
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI BIOMETRICI E FIRMA GRAFOMETRICA 

Ai sensi dell’art. 13 del “GDPR” e Linee-guida in materia di riconoscimento biometrico e firma grafometrica 

 

Poliambulatorio Zabeo Srl, in qualità di Titolare del Trattamento fornisce le seguenti informazioni riguardanti il trattamento dei Suoi dati biometrici 

in relazione all’utilizzo della firma grafometrica. 

La firma grafometrica 

La c.d. firma grafometrica consiste in una firma autografa che Lei appone su una tavoletta grafica (tablet) tramite uno stilo elettronico (una sorta di 

penna elettronica), e si qualifica come “firma elettronica avanzata” ai sensi dell’art. 1 comma 1, lettera q-bis) del Codice dell’Amministrazione 

Digitale (D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.) e dell’art. 56 del d.p.c.m. 22 febbraio 2013 “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle 

firme elettroniche avanzate, qualificate e digitali”. La FEA (firma elettronica avanzata) è idonea, ai sensi dell’ar t.21, comma 2, del Codice 

dell’Amministrazione Digitale (CDA), a soddisfare il requisito della forma scritta ove richiesta quale condizione di validità  degli atti negoziali 
sottoscritti. La firma associata al documento è poi verificabile, in caso di disconoscimento, da parte di un consulente tecnico che analizzi i dati come 

nel caso cartaceo, utilizzando i dati e i parametri biometrici conservati nel documento stesso. L’accesso a tali dati è consentito attraverso 

l’intermediazione di una chiave cifrata, in possesso di un pubblico ufficiale, estranea alla struttura, la quale è garante della custodia della chiave di 

accesso ai dati biometrici della firma. 

Finalità e base giuridica del trattamento 

La firma grafometrica consente di firmare documenti rivolti agli utenti relativi ai servizi offerti (es. informativa privacy, consenso informato). 

L’utilizzo della firma grafometrica con valore di firma elettronica avanzata potrà avvenire solo sulla base di un consenso informato e liberamente 

manifestato mediante sottoscrizione dell’informativa. In caso di mancato consenso, potrà sottoscrivere i documenti nello stesso modo tradizionale con 

la firma autografa apposta sui documenti cartacei. Il presente modulo sarà conservato dal Titolare nella stessa modalità in sicurezza. La firma 

elettronica avanzata non esclude la possibilità di richiedere, in qualunque momento, il sostegno di documenti cartacei.  
Modalità del trattamento 

Poliambulatorio Zabeo identifica preliminarmente il firmatario dei documenti richiedendo il relativo documento d’iddentità in  Corso di validità. Il 

Sistema registra le caratteristiche dinamiche (pressione, accelerazione, ritmo, velocità, movimento) della firma autografa, che il firmatario appone con 

penna elettronica sul tablet, rendendo la firma inconfondibile, in modo univoco, al firmatario. Tali Dati Biometrici vengono associati unicamente al 

documento informatico oggetto di sottoscrizione. In particolare, la connessione univoca tra la firma grafometrica e il documento informatico 
sottoscritto viene assicurata attraverso l’associazione dei Dati Biometrici ricavabili dalla firma con un’impronta informatica, calcolata e verif icabile, 

apposta, derivante in modo univoco dal contenuto che Lei ha sottoscritto. La protezione dei Dati Biometrici e dell’impronta informatica è garantita da 

una cifratura la cui chiave è custodita in luogo sicuro, il cui perimetro da eventuali tentativi di estrazione del documento informatico sottoscritto. 

Conservazione dei documenti informatici sottoscritti 

Il documento informatico in cui sono incorporati i Dati Biometrici della Sua firma viene memorizzato attraverso un programma informatico che rende 
immodificabili e documentati storicamente e ridefinibili i Dati Biometrici. Conclusa l’operazione di sottoscr izione, il documento informatico in cui è 

incorporata la firma grafometrica viene archiviato senza limiti di tempo. I Dati Biometrici associati alla firma grafometrica saranno conservati come 

parte integrante del documento informatico da Lei sottoscritto e non saranno in alcun modo conservati in forma autonoma in una banca dati 

biometrica. 

Categorie di soggetti destinatari 
I dati Biometrici raccolti mediante la firma grafometrica saranno trattati esclusivamente da persone autorizzate. I Dati Biometrici raccolti non saranno 

in alcun modo trasmessi a soggetti terzi. 

Diritti dell’interessato 

Ai sensi degli articoli 15, 16, 17 e 18 del Regolamento Data Protection Lei, in qualità di interessato, ha il diritto di ottenere dal Titolare la conferma 

dell’esistenza o meno di un trattamento di Dati Biometrici che La riguardano, e di ottenerne l’accesso. Può chiederne la rettifica, la cancellazione o la 
limitazione del trattamento, nei casi previsti dal Regolamento, laddove ritenga che il trattamento dei Suoi Dati Biometrici non sia conforme al 

Regolamento. Può infine proporre reclamo all’autorità di controllo qualora ritenga che il trattamento dei Suoi Dati Biometrici non sia conforme al 

Regolamento. 

Per qualsiasi ulteriore dubbio o per informazioni circa il trattamento dei Suoi Dati Biometrici, non esiti a contattarci a mezzo email: 

martinazabeo@poliambulatoriozabeo.it 
 

Il/La sottoscritto/a_________________________________________________________________    

Codice fiscale:_____________________________________________________________________ 

Esprime il porprio pieno e consapevole consenso all’utilizzo della firma grafometrica 

 
Fiesso d’Artico, _____/______/_________.                                          Firma_________________________________ 
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